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 No Solicitud:<Espacio para ser diligenciado por la Dirección TIC> 

Dependencia solicitante: 
 

Subdirección de Gestión de Riesgo en Emergencias y 
Desastres 

Fecha de solicitud: 
24/03/2026 

Fecha de recepción: <Espacio para ser diligenciado por 
la Dirección TIC> 
 

Proceso: Misional          Apoyo         Evaluación           Estratégico  
 

Nombre Proceso: Gestión de Urgencias, Emergencias y Desastres  
 

Sistema / aplicativo (Si Aplica): N/A 

Nombre módulo (Si Aplica): N/A Versión: 

Referente dirección solicitante: 

Eider Cuenu Caicedo 
Maria Paula Mendoza Diaz 
 

Teléfono: 
3649090 

Extensión: 

9877 

Correo referente solicitante:  
ejcuenu@saludcapital.gov.co 

mpmendoza@saludcapital.gov.co 

Descripción de la nueva solución o mantenimiento a desarrollar: 

 
Realizar el ajuste en las constancias de participación de los cursos Misión Médica virtual y 
Primer Respondiente virtual, relacionado con los firmantes para que solo aparezca el 
Subdirector de Gestión de Riesgo en Emergencias y Desastres de la siguiente manera: 
 

Dr. Jose Vicente Guzman Gomez 
Subdirector de Gestión de Riesgo en Emergencias y Desastres 

 

Objetivo de la nueva solución o mantenimiento a desarrollar: 
Actualizar la información por cambio de directivos desde la Dirección de Urgencias y 
Emergencias en Salud. 

Justificación de la nueva solución o mantenimiento a desarrollar: 

La modificación de la constancia de participación, radica en el cambio de directivos de La 
DUES.  
 

Descripción detallada de los requerimientos: 
Actualización relacionada con los directivos firmantes en las constancias de participación de 
los cursos Misión Médica virtual y Primer Respondiente virtual.  
 

Número de usuarios potenciales:    600  Tipo de acceso: WEB             Escritorio 
                         Externo       Interno 

Áreas involucradas: CDEIS-TIC-DUES 
 

Tipo de Desarrollo:         Contratado                            Desarrollado por SDS  

Prioridad para el área solicitante: Alta                 Media                           Baja    
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Se requiere o cuenta con procesos de intercambio de información (Interoperabilidad):   

  SI                            NO  

Entidad o dependencia para intercambio de información: 
N/A 

 

Sistema o aplicativo para el intercambio de información: 
N/A 
 

 

APROBACIÓN SOLICITUD DEL REQUERIMIENTO POR DEPENDENCIA SOLICITANTE 

Subsecretario /Director/Subdirector:  
José Vicente Guzmán Gómez 

  
Usuario Líder:  
Maria Paula Mendoza Diaz 

Eider Cuenu Caicedo 

 

Firma: 

 

 

 

Firma:  
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